KiSiSEL VERILERIN iSLENMESi VE KORUNMASI POLITIKASI
1. VERI GIiZLIiLiGi TAAHHUDU

Isbu Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikasi (“Politika™) ile Mersin Ozel Saglik Hizmetleri San. Ve
Tic. Ltd. Sti. (“Ata Diyaliz”), 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) kapsaminda veri
sorumlusu sifatin1 haiz olarak, ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca, kisisel verileri islerken ve korurken; Ata Diyaliz
icerisinde ve/veya Ata Diyaliz tarafindan uyulmasi gereken esaslar belirlemektedir. Ata Diyaliz, kisisel verilerin
islenmesinde hukuka uygunluk, diiriistliik ve seffaflik ilkeleri gercevesinde gerceklestirdigi faaliyetleriyle,
Kanun’a uyum ile ilgili sorumluluklarimin farkindadir.

Ata Diyaliz, biinyesinde bulundurdugu kisisel veriler hakkinda isbu Politikaya ve Politikada belirtilen esaslara
uygun davranmaktadir.

Kisisel verileriniz isbu Politika kapsaminda asagida belirtilen hususlarda islenmekte ve korunmaktadir.
2. POLITIKANIN AMACI

Isbu politikanin temel amaci, Ata Diyaliz tarafindan hukuka uygun bir bigimde yiiriitiilen kisisel verilerin
islenmesine ve korunmasina yonelik yontem ve siireglere iligskin usul ve esaslarin belirlenmesi ve igbu kapsamda,
Ata Diyaliz tarafindan kisisel verileri islenen ilgili kisileri bilgilendirerek seffafligi saglamaktir.

3. POLITIKANIN KAPSAMI

Isbu Politika, otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla, Ata Diyaliz biinyesinde kisisel verileri islenen kisiler i¢in hazirlanmistir.

Isbu Politika, kisisel veri niteligi tasimayan verilere uygulanmaz.

Kisisel verileri islenen ilgili kisilere iliskin igbu politikanin uygulama kapsami, politikanin tamami olabilecegi
gibi; yalnizca bir kisim hiikiimler yoniinden de uygulama alani olabilecektir.

Isbu Politika, Kanun basta olmak iizere kisisel verilerin korunmasina ydnelik diizenlemelerin gerektirmesi halinde,
Genel Kurul onayla degistirilebilir.

4. TANIMLAR

“Alic1 Grubu” Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildig1 gergek veya tiizel kisi kategorisini ifade eder.
“Acik Riza” Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan rizay: ifade eder.
“Anonim Hale Getirme” Kigisel verilerin, bagka verilerle eslestirilerek dahi higbir surette kimligi belirli veya
belirlenebilir bir gergek kisiyle iligkilendirilemeyecek hale getirilmesini ifade eder.

“Elektronik Ortam” Kisisel verilerin elektronik aygitlar ile olusturulabildigi, okunabildigi, degistirilebildigi ve
yazilabildigi ortamlari ifade eder.



“Elektronik Olmayan Ortam” Elektronik ortamlarin disinda kalan tiim yazili, basili, gorsel vb. diger ortamlari
ifade eder.

“Veri Isleyen” Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak veri sorumlusu adina kisisel verileri isleyen gercek
veya tiizel kisiyi ifade eder.

“Veri Kayit Sistemi” Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit sistemini ifade eder.
“Veri Sorumlusu” Kisisel verilerin isleme amaclarim1 ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasinda ve yonetilmesinden sorumlu gergek veya tiizel kisiyi ifade eder.

“lgili Kisi” Kisisel verisi islenen gercek kisiyi ifade eder.

“lgili Kullanier” Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da
birim hari¢ olmak tizere veri sorumlusu organizasyonu igerisinde veya veri sorumlusundan aldig: yetki ve talimat
dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisileri ifade eder.

“Imha” Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesini ifade eder.

“Kisisel Veri” Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirli bilgiyi ifade eder.

“Kigisel Veri Isleme Envanteri” Veri sorumlularinin is siireclerine bagli olarak gergeklestirmekte olduklari
kisisel verileri isleme faaliyetlerini; kisisel verileri isleme amaclar1 ve hukuki sebebi, veri kategorisi, aktarilan alict
grubu ve veri konusu kisi grubuyla iligskilendirerek olusturduklar: ve kisisel verilerin iglendikleri amaglar igin
gerekli olan azami muhafaza edilme siiresini, yabanci iilkelere aktarimi Ongoriilen kisisel verileri ve veri
giivenligine iligkin alinan tedbirleri agiklayarak detaylandirdiklari envanteri ifade eder.

“Kisisel Verilerin Islenmesi” Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin parcast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
saklanmasi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale
getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler iizerinde gergeklestirilen her tiirlii
islemi ifade eder.

“Kurul” Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nu ifade eder.

“(zel Nitelikli Kisisel Veri” Kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger
inanglar, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif'ya da sendika {iyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkumiyeti ve giivenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri ifade eder.

“Periyodik Imha” Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminim ortadan kalkmas1 durumunda
kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla re *sen gergeklestirilecek silme,
yok etme veya anonim hale getirme islemini ifade eder.

5. KIiSISEL VERILERIN iSLENMESINDE TEMEL iLKELER

Kisisel verilerin korunmasi Ata Diyaliz en 6nemli 6ncelikleri arasindadir. Bu kapsamda, ilgili mevzuat geregince
islenen kisisel verilerin korunmasi i¢in Ata Diyaliz olarak gerekli her tiirlii hukuki, idari ve teknik tedbirler
alinmaktadir.

Ata Diyaliz, Kanun’da belirtilen agagidaki ilkelere uygun olarak kisisel verilerinizi islemektedir.

> Kisisel Verilerin Hukuka Ve Diiriistliik Kurallarina Uygun Olarak islenmesi
Kisisel verileriniz, Ata Diyaliz tarafindan hukuksal diizenlemelerle getirilen ilkelere uygun hareket edilerek
hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olarak islenmektedir.

> Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasi icin Gerekli Onlemlerin Ahnmasi
Kisisel verileriniz, islendigi siire boyunca dogru, giincel ve eksiksizdir. Kanun kapsaminda, kisisel verilerinize
yonelik degisiklik talep edilmesi durumunda, kisisel verileriniz giincellenmektedir.

> Kisisel Verilerin Belirli, Acik ve Mesru Amagclar Dogrultusunda Islenmesi
Kisisel verileriniz, belirli, a¢cik ve mesru amaclar dogrultusunda islenir. Bu kapsamda, aydinlatmalar yapilir

ve gerektigi taktirde agik rizalar alinir.

> Kisisel Verilerin islendikleri Amacla Baglantih, Stmirh ve Olgiilii Olmasi



Kisisel verileriniz, islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olarak, ilgili mevzuatta dngériillen veya
islendikleri amag¢ i¢in gerekli olan siire kadar islemektedir. Diyaliz merkezimiz isleme amacinin
gerceklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden kacinmaktadir.

> Kisisel Verilerin Ilgili Mevzuatta Ongoriilen veya islendikleri Amag icin Gerekli Olan Siire Kadar
Muhafaza Edilmesi
Kisisel verileriniz, islendikleri amaca uygun olarak gerektigi kadar ve ilgili mevzuatta dngdriilen siire kadar
muhafaza eder. Siirenin bitmesi veya isleme amacinin ortadan kalkmasi durumunda, kisisel veriler imha edilir.

6. KIiSISEL VERILERIN iSLENME YONTEMLERIi VE HUKUKi SEBEPLER

Kisisel verileriniz, Kanun’a uygun olarak belli sartlarda islenmektedir. Bunlar 6ncelikle, Kanun’un 5. ve 6.
maddelerinde belirlenen kisisel verilerin isleme sartlarina uygun olarak islenmektedir. Kisisel verilerinizi sadece
asagida belirtilen kanuni kisisel veri isleme sartlar1 olmasi halinde isliyor, acik rizaniza ancak gerekli goriildiigii
hallerde basvuruyoruz. Kisisel verilerinizi isleme faaliyetinin dayanagini, asagida belirtilen sartlardan yalnizca biri
teskil edebilecegi gibi; birden fazla sart da ilgili faaliyetin dayanagini teskil edebilir.

> Kisisel Verilerin Acik Riza Uyarinca islenmesi

Kisisel verileriniz, aydinlatma yilikiimliiligiiniin yerine getirilmesiyle birlikte ve gereken hallerde ilgili kisinin agik
riza vermesi halinde iglenebilecektir. Agik riza, belirli bir konuya iliskin, bilgilendirmeye dayali olarak ve 6zgiir
iradeyle agiklanmalidir.

> Kanunlarda Ac¢ik¢a Ongoriilmesi
Kanunlarda agikca 6ngoriilen hallerde kisisel verileriniz islenebilecektir.

> Fiili Iimkansizhk Sebebiyle ilgilinin A¢ik Rizasimin Alinamamasi

Fiili imkansizlik nedeniyle, rizasim agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik taninamayacak olan
kisinin kendisinin ya da baska bir kisinin hayati veya beden biitiinliigiinii korumak i¢in kisisel verisinin
islenmesinin zorunlu olmasi hallerinde ilgili kisinin kigisel verileri islenebilecektir.

> Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgili Olmas:
Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin iglenmesinin gerekli olmasi halinde, ilgili kisilerin kisisel verileri iglenebilir.

» Veri Sorumlusunun Hukuki Yiikiimliiliigiinii Yerine Getirmesi
Ata Diyaliz, veri sorumlusu olarak hukuki yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi amaciyla, kisisel veri islenmesi
gerekmesi halinde, ilgili kisinin kisisel verileri islenebilecektir.

> llgili Kisinin Kendisi Tarafindan Alenilestirilmis Olmasi
Ilgili kisi tarafindan herhangi bir sekilde kamuoyuna agiklanmis olan ve alenilestirilme sonucu herkesin bilgisine
acilmis olan kisisel veriler, alenilestirme amaci ile sinirli kalmak tizere, Ata Diyaliz tarafindan islenebilecektir.

> Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi icin Veri islemenin Zorunlu Olmasi
Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel
verileri islenebilecektir.

> Veri Sorumlusunun Mesru Menfaati icin Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Ata Diyaliz ile ilgili kisinin menfaat dengesinin gozetilmesi sartiyla Ata Diyaliz tarafindan kisisel veriler
islenebilecektir. Bu kapsamda, ilgili kiginin hak ve ozgiirliikkleri ile veri sorumlusu Ata Diyaliz’in mesru
menfaatine dayanarak verilerin igslenmesinde denge testini g6z Oniinde bulundurarak dengesizlik ve hukuka
aykirilik goriilmedigi takdirde isleme faaliyeti gerceklestirilir.

7. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN iISLENMESI



Ozel nitelikli kisisel veriler, Kanun’un 6. maddesinde, hukuka aykir1 olarak islendiginde kisilerin magduriyetine
veya ayrimcilifa sebep olma riski tagiyan bir takim kisisel veriler olup sinirli olarak sayilmis 6zel hiikiimlere
tabidir. Bu sebeple, bu nitelige sahip kisisel verileriniz, isbu politikada belirtilen ilkelere uyumlu olarak, Kurul’un
belirleyecegi yontemleriyle birlikte her tiirlii idari ve teknik tedbirler alinarak ve asagidaki sartlarin varligi halinde
islenmektedir:

>

Saglik ve cinsel hayat digindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, ilgili kisinin agik riza vermesi halinde veya agik
riza aranmaksizin kanunlarda agikc¢a 6ngdriilen hallerde islenebilmektedir.

Saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler, ilgili kiginin agik riza vermesi halinde veya agik
riza aranmaksizin kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yuriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliligi
altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenebilmektedir.

Ozel nitelikli kisisel verileriniz islenirken, Kurul tarafindan belirlenen gerekli her tiirlii idari ve teknik
onlemler alinmaktadir. Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi siireglerinde yer alan ¢alisanlarimizla, gizlilik
sozlesmeleri yapilmakta ve gerekli egitimler verilmektedir. Ozel nitelikli kisisel verilere erisimi olan
¢aliganlarimizin gorev degisikligi veya isten ayrilma durumlar1 s6z konusu oldugu taktirde, bu alandaki
yetkileri derhal kaldirilmaktadir. Ozel nitelikli kisisel verileriniz fiziksel ve dijital ortamda gerekli giivenlik
tedbirlerine haiz bir sekilde muhafaza edilmekle birlikte, Kurul tarafindan yayimlanan, basta Veri Giivenligi
Rehberi olmak iizere, ilgili mevzuat diizenlemelerine gore o6zel nitelikli kisisel verilerinizin giivenligi
saglanmaktadir.

DiYALiZ MERKEZIiMiZ TARAFINDAN iSLENEN KiSiSEL VERi KATEGORILERIi

Ata Diyaliz asagida belirtilen veri kategorilerine iliskin kisisel veriler islenmektedir.

>

Kimlik (ad soyadi, anne- baba adi, anne kizlik soyadi, dogum tarihi, dogum yeri, medeni hali, niifus clizdam
seri sira numarasi, T.C: kimlik numarasi, Niifus ciizdan fotokopisi, ehliyet, bakmakla yiikimli oldugu
kisilerin ad1 soyadi gibi)

Iletisim (agik adres, telefon numarasi, ikametgah bilgisi, adres numarasi, e-posta adresi, iletisim adresi, telefon
numarasi gibi)

Ozliik (bordro bilgileri, disiplin sorusturmas, ise giris-cikis belgesi kayitlari, mal bildirimi bilgileri, 6zgecmis
bilgileri, performans degerlendirme raporlari gibi)

Miisteri Islem (fatura, senet, cek bilgileri, gise dekontlarindaki bilgiler, siparis bilgisi, talep bilgisi gibi)
Fiziksel Mekan Giivenligi (¢alisan ve ziyaretgilerin giris ¢ikis kayit bilgileri, kamera kayitlart gibi)

Islem Giivenligi (kullanic1 parolalari, IP adresi bilgileri, internet sitesi giris ¢ikis bilgileri, sifre ve parola
bilgileri gibi)

Risk Yonetimi (ticari, teknik, idari risklerin yonetilmesi i¢in islenen bilgiler gibi)

Finans (bilango bilgileri, finansal performans bilgileri, kredi ve risk bilgileri, malvarlig1 bilgileri gibi)
Mesleki Deneyim (diploma bilgileri, gidilen kurslar, meslek i¢i egitim bilgileri, sertifikalar, transkript bilgileri
gibi)

Gorsel ve Isitsel Kayitlar

Saglik Bilgileri (engellilik durumuna ait bilgiler, kan grubu bilgisi, kisisel saglik bilgileri, kullanilan cihaz ve
protez bilgileri gibi)

Ceza MahkGmiyeti ve Giivenlik Tedbirleri (ceza mahkumiyetine iliskin bilgiler, giivenlik tedbirlerine iliskin
bilgiler vb.)

Biyometrik Veri (avug i¢i bilgileri, parmak izi bilgileri, retina taramasi bilgileri, yiiz tanima bilgileri gibi)
Diger: Hastanin Bagli Bulundugu/ Hizmet Aldig1 Kurum Bilgisi

KIiSISEL VERILERIN iISLENME AMACLARI

Kisisel verileriniz, ilgili Kanun uyarinca, asagida detaylar1 verilerin amaglar dahilinde, Ata Diyaliz tarafindan
sunulan hizmetler kapsaminda islenmektedir.



Acil Durum Yo6netimi Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Bilgi Giivenligi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Calisan Adayi / Stajyer / Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Calisan Adaylarinin Bagvuru Siireglerinin Yiiriitilmesi

Calisan Memnuniyeti ve Baglilig1 Siireclerinin Yiirtitiilmesi
Calisanlar Icin is Akdi ve Mevzuattan Kaynakli Yiikiimliiliiklerin Yerine Getirilmesi
Calisanlar icin Yan Haklar ve Menfaatleri Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Egitim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Erisim Yetkilerinin Yiiriitilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiriitiilmesi

Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini

Gorevlendirme Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Hasta Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yiirtitiilmesi

Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi

[letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Insan Kaynaklari Siireglerinin Planlanmasi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

Is Sagligi / Giivenligi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Is Siireclerinin Iyilestirilmesine Yonelik Onerilerin Alinmasi ve Degerlendirilmesi
Is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satis Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Uretim ve Operasyon Siireglerinin Yiiriitiilmesi
Miisteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yiriitiilmesi

Reklam / Kampanya / Promosyon Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Risk Yonetimi Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

So6zlesme Siireglerinin Yiiriitilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Tasinir Mal ve Kaynaklarin Giivenliginin Temini

Tedarik Zinciri Yonetimi Siireglerinin Yiriitiilmesi

Ucret Politikasinin Yiiriitiilmesi

Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini

Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Yonetim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Ziyaretgi Kayitlarinin Olusturulmasi ve Takibi
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10. KiSiSEL VERILERIN AKTARILMASINA iLiSKiN HUSUSLAR

Kisisel verileriniz, yukarida kisisel veri isleme sartlarin1 olusturan hallerde, Kurul’un belirleyecegi yontemlerle
birlikte, yurti¢cinde bulunan iigiincii bir gergek ya da tiizel kisiye hukuka uygun ve gerekli tiim teknik ve idari
tedbirler alinarak aktarilabilir. Bu durumda, Ata Diyaliz, kisisel verilerin aktarildigi {iglincii kisilerin isbu
Politikaya uymasini saglar ve uyumunu denetler.

11. KiSISEL VERILERIN AKTARILDIGI KiSi GRUPLARI

Kisisel verileriniz agagida belirtilen kisi ya da kisi gruplarina belirtilen sartlarda aktarilmaktadir.
»  Gergek kisiler veya 6zel hukuk tiizel kisileri

Herkese Agik

Hissedar/Ortak

Tedarikgiler

YV V VY



»  Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslari
» Diger: Banka

12. KiSIiSEL VERILERIN SAKLANMASI VE IMHASI

Kisisel verileriniz, dogru ve gerektiginde giincel olma ilkesinin de bir uzantisi olarak, oncelikle kanunlarda
ongoriilen siirelerde saklanmakta; aksi halde igsbu Politikada belirtilen amaclarin gergeklestirilmesi i¢in gereken
stire kadar saklanmaktadir. Saklama siireleri sona eren kisisel veriler veya islenmesini gerektiren sebepler ortadan
kalkan ve ilgili kiginin imha edilmesini talep ettigi kigisel veriler bakimindan, Ata Diyaliz tarafindan ilgili
mevzuata uygun olarak saklama ve imha prosediirlerine uygun olarak kisisel verileri imha etmektedir.

Kisisel verilerinizin igleme amaclar ortadan kalksa ve yasal saklama siirelerinin sonuna gelinmis olsa dahi, hukuki
delil teskil etmesi veya kisisel verilere iliskin haklarin ileri siiriilmesi veya tesis edilmesi amaciyla kisisel
verileriniz saklanabilir.

13. ATA DiYALIZ’iN AYDINLATMA YUOKUMLULUGU

Ata Diyaliz, Kanun’un 10. maddesinde 6ngoriilen yiikiimliiliige uygun olarak, Ata Diyaliz kisisel verilerin hangi
amagla islenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin
yontemi ve hukuki sebebi ile ilgili kisinin sahip oldugu haklari konusunda bildirimde bulunarak aydinlatma
yikimliliigiini yerine getirmektedir.

Anayasa’nin 20. Maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kigisel veriler hakkinda bilgilendirme hakkina sahip oldugu
hiikiim altina alinmistir. Ata Diyaliz, Kanun’un 11. maddesine uygun olarak ilgili kisinin bilgi talep etmesi halinde
gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir.

14. TILGILI KiSININ HAKLARI

Kisisel verilere iliskin olarak ilgili kiginin kullanabilecegi kanuni haklar asagida sayilmaktadir:

Kisisel verilerinin iglenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinin islenme amacin1 ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Kisisel verilerinin yurt iginde veya yurt diginda aktarildig ii¢lincii kisileri 6grenme,

Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda

yapilan iglemin kisisel verilerinin aktarildig1 liglincii kigilere bildirilmesini isteme,

Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren

sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda

yapilan islemin kisisel verilerinin aktarildig1 tiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

> Islenen verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhine bir sonucun
ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

» Kisisel verilerinin kanuna aykiri olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep
etme.
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15. ILGILi KiSiNIN HAKLARINI KULLANMASI

Kanun’a uyum geregince; belirtilen haklarinizi kullanmak ile ilgili talebinizi, asagidaki iletisim adresleri iizerinden
1slak imzali bir dilekge ile elden, noter veya iadeli taahhiitlii mektup araciligiyla veya kayith elektronik posta
(KEP) adresi, giivenli elektronik imza, mobil imza ya da daha 6nce Analiz Laboratuvari’na bildirilen ve Analiz
Laboratuvar sisteminde kayith olan e-posta adresini kullanmak suretiyle Analiz Laboratuvari’na iletebilirsiniz.
Liitfen giincel bagvuru yontemlerini bagvuru dncesinde mevzuattan teyit ediniz.

Posta Adresi : Limonluk Mah. 18 Cad. Akdora 3 Sitesi No. 82/A Yenisehir, Mersin
E-posta Adresi : kvkk@atamersin.com.tr
KEP-Adresi > mersinozel@hs01.kep.tr


mailto:mersinozel@hs01.kep.tr

Taleplerinizi yazili olarak iletmeniz halinde, talebin niteligine gore en ge¢ otuz giin icerisinde iicretsiz olarak
talepleriniz sonuclandirilir. Islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nca
belirlenen tarifedeki ticret alinacaktir.

16. ILGILi KiSiNiN KURULA SiKAYETTE BULUNMA HAKKI

Ata Diyaliz tarafindan bagvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya siiresinde bagvuruya
cevap verilmemesi hallerinde; ilgili kisi, veri sorumlusunun cevabini 6grendigi tarihten itibaren otuz ve herhalde
basvuru tarihinden itibaren altmis giin i¢inde Kurula sikayette bulunabilir. Kanun uyarinca bagvuru yolu
tiiketilmeden sikayet yoluna bagvurulamaz.

17. SORUMLULUK VE GOREV DAGILIMI

Kanun ve ilgili mevzuat uyarinca, Ata Diyaliz biinyesinde i¢ koordinasyonun saglanmasi, muhafazasi ve
siirdiiriilmesi ve Kurum ile iletisimin saglanmasi1 bakimindan, Ata Diyaliz Veri Irtibat Kisisi belirlemistir. Irtibat
kisisi, Ata Diyaliz’e konu ile ilgili bagvurularin ve veri ihlallerinin takibi, bildirimi ve kontroliinden sorumludur.
Ayrica Ata Diyaliz biinyesinde olusturulan Kisisel Veri Koruma Komitesi, kisisel verilerin korunmasina iliskin
mevzuatin takibi ve uygulanmasina iligkin ¢aligmalar yaparken; gerekmesi halinde is siire¢lerinin giincellemeleri
icin gerekli aksiyonlar1 almakla gorevlidir.

18. KiSISEL VERi GUVENLIGININ SAGLANMASI

Ata Diyaliz biinyesinde, Kanun kapsaminda kisisel verilerin korunmasina, iglenmesine yonelik olarak alinabilecek
her tiirlii idari, teknik, hukuki tedbir alinmigtir. Bu kapsamda Ata Diyaliz’in aldig1 tedbirler asagidaki gibidir.

» Ag giivenligi ve uygulama giivenligi saglanmaktadir.

» Ag yoluyla kisisel veri aktarimlarinda kapali sistem ag kullanilmaktadir.

» Calisanlar i¢in veri giivenligi konusunda belli araliklarla egitim ve farkindalik ¢aligsmalart yapilmaktadir.

» Calisanlar i¢in yetki matrisi olusturulmustur.

»  Erisim loglar diizenli olarak tutulmaktadir.

» Erigim, bilgi giivenligi, kullanim, saklama ve imha konularinda kurumsal politikalar hazirlanmig ve
uygulamaya baglanmistir.

»  Gerektiginde veri maskeleme 6nlemi uygulanmaktadir.

»  Gizlilik taahhiitnameleri yapilmaktadir.

»  Giincel anti-viriis sistemleri kullanilmaktadir.

»  Giivenlik duvarlar1 kullanilmaktadir.

» Imzalanan sdzlesmeler veri giivenligi hiikiimleri igermektedir.

» Kagit yoluyla aktarilan kisisel veriler i¢in ekstra giivenlik tedbirleri alinmakta ve ilgili evrak gizlilik dereceli
belge formatinda gonderilmektedir.

» Kisisel veri giivenligi politika ve prosediirleri belirlenmistir.

» Kisisel veri giivenliginin takibi yapilmaktadir.

» Kisisel veri iceren fiziksel ortamlara giris ¢ikislarla ilgili gerekli giivenlik 6nlemleri alinmaktadir.

» Kisisel veri iceren fiziksel ortamlarin dis risklere (yangin, sel vb.) kars1 giivenligi saglanmaktadir.

» Kigisel veri igeren ortamlarin giivenligi saglanmaktadir.

» Kigsisel veriler miimkiin oldugunca azaltilmaktadir.

» Kisisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kisisel verilerin giivenligi de saglanmaktadir.

» Kurum i¢i periyodik ve/veya rastgele denetimler yapilmakta ve yaptirilmaktadir.

» Log kayitlar1 kullanici miidahalesi olmayacak sekilde tutulmaktadir.

> Ozel nitelikli kisisel veri giivenligine ydnelik protokol ve prosediirler belirlenmis ve uygulanmaktadir.

» Veri isleyen hizmet saglayicilarinin, veri giivenligi konusunda farkindalig1 saglanmaktadir

19. IHLALLER



Ata Diyaliz biinyesinde kisisel verilerin, hukuka aykiri eylemlerle bagkalari tarafindan elde edilmesi halinde, igbu
durum en kisa siire igerisinde ilgili kisi ve Kurul’a bildirilecektir. Bu kapsamda, Ata Diyaliz gerekli denetim
mekanizmalarini olugturacaktir.

20. POLITiKADA YAPILACAK DEGIiSIiKLIKLER

Isbu Politika genel kurul tarafindan aliman karar ile degistirilebilir. Politika iizerinde yapilan degisiklikler, e-posta
yolu ile ¢alisanlarla paylasilir veya agsagidaki web adresi tizerinden ¢alisanlarin ve ilgili kisilerin erisimine sunulur.

21. YORURLUK

Ata Diyaliz tarafindan diizenlen igbu Politika, 01/01/2022 tarihinde genel kurul tarafindan onaylanmustir. Politika
Ata Diyaliz’in internet sitesinde (www.atamersin.com.tr) yayimlanir ve ilgili kigilerin erisimine sunulur.


http://www.atamersin.com/

